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RESUMEN

Dentro del constante perfeccionamiento del trabajo metodoldgico del departamento de Matematica en la
ELAM, se encuentra la aplicacién de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (NTIC)
como elemento complementario en la ensefanza-aprendizaje de esta asignatura, pues su interactividad facilita
el trabajo independiente de los estudiantes. Teniendo en cuenta las dificultades en el cdlculo numérico y en la
resolucion de ecuaciones mostradas por los estudiantes durante los diferentes cursos premédicos, es necesario
complementar el estudio independiente de este tema del programa de la asignatura con una herramienta Uutil,
atractivo y de facil interactividad que motive el estudio de la asignatura para elevar los resultados docentes.

Palabras clave: Multimedia, calculo, matematica

INTRODUCCION

| desarrollo impetuoso de la técnica y la ciencia desde la mitad del siglo pasado hasta el presente, ha estado
acompafiado del perfeccionamiento de los medios de computo por lo cual es muy importante el papel actual
de la computadora en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje de la Matematica.

Segun Gonzalez, las NTIC son el conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas
(hardware y software), soportes de la informacién y canales de comunicacidon relacionados con el almacenamiento,
procesamiento y transmision digitalizados de la informacién (1).

Para Cabero, hablar de “nuevas tecnologias” es referirse a los multimedia, la television por cable y satélite, al CD-
ROM vy a los hipertextos donde su materia prima es la informacién (2).

Su uso como herramienta de trabajo auxiliar ha provisto a la didactica de la Matematica de una actividad innovadora
capaz de influir en el razonamiento y el conocimiento matematicos.

En el programa de Matematica para el curso de Premédico esta declarado como objetivo:

“Resolver problemas vinculados con las Ciencias Médicas y otras ciencias, aplicando conceptos, relaciones y
procedimientos, inherentes al trabajo con el calculo numérico, las magnitudes, las variables, las ecuaciones y las
funciones y que contribuyan al desarrollo del pensamiento légico, la independencia cognoscitiva, la comunicacion,
el desarrollo de técnicas y estrategias de aprendizaje y la formacion de un profesional integral” (3).

En correspondencia con ello el programa contempla 36 horas clases al desarrollo de esta habilidad. No obstante
hemos constatado que existen estudiantes con dificultades en el desarrollo de habilidades en el calculo numérico,
que no logran vencer aun con las actividades que acompafian al proceso como las consultas, el trabajo por equipos
y la ayuda de los monitores.

Por lo anteriormente expuesto se considerd necesario confeccionar un software educativo con los contenidos de
mayor dificultad para los estudiantes, que contribuya a la disminucién de estas teniendo en cuenta que la literatura
define el concepto genérico de Software Educativo como “Software destinado a la ensefianza y el auto aprendizaje
y posibilita el desarrollo de determinadas habilidades cognitivas” (4).

Clasifican como software educativos las multimedia. Los sistemas multimedia pueden utilizarse como presentacion
de informacion o como sistema interactivo. Para que estas cumplan su papel pedagdgico deben cumplir determinadas
premisas: visualizacion atractiva, coherencia entre la informacion textual y grafica, evitar la monotonia y el tedio,
accesibilidad, variedad, versatilidad e interactividad (5).

También hemos considerado las ventajas que ofrece el uso de la computadora sobre otros métodos de ensefanza,
como son la participacién activa del estudiante en la construccién de su propio aprendizaje, interacciéon entre el

Panorama Cuba y Salud

167



Panorama Cuba y Salud

Urrutia et al. Recorrido por el calculo numérico. Vol. 5, No. Especial, 2010

alumno y la maquina, facilidad para navegar sobre la informacion, lectura o consulta del documento adaptado al
usuario, posibilidad de atender las diferencias individuales y de crear micro mundos que le permiten explorar y
conjeturar, controlar el tiempo y la secuencia del aprendizaje del usuario. A través de la retroalimentacion inmediata
y efectiva, el estudiante puede aprender de sus errores.

Objetivo general: Confeccionar una multimedia educativa que presente los procedimientos basicos para realizar el
calculo numérico con los contenidos del programa de la asignatura Matematica del curso Premédico de la ELAM.

MATERIALES Y METODOS

Para la realizacion de la investigacion se realizé el analisis documental de bibliografia relacionada con el tema.
Se tuvieron en cuenta los resultados docentes de la asighatura y los contenidos de mayor dificultad durante los
diferentes cursos premédicos mediante la tabulacién de errores de las evaluaciones realizadas. Se recopilaron y
digitalizaron los contenidos, ejemplos y ejercicios a utilizar.

Los autores de este trabajo se prepararon en el uso de la herramienta informatica Matchware Mediator-5 por las
posibilidades que ofrece de accesibilidad y navegacion sobre la informacion.

El software es operable con SO Windows 98, 2000 y XP, puede correr en maquinas Pentium II o superior, con
mas de 300 Mhz de procesador y de 128 Mb de memoria y contengan unidad de CD-ROM, necesidad de tarjeta
controladora de audio y resolucion grafica de 16 bits, 800 x 600, bocinas aunque no son imprescindibles porque la
musica es opcional.

RESULTADOS

Se confeccion6 una multimedia (figural) que presentan de forma interactiva los siguientes contenidos: Orden de
las operaciones, procedimiento para el calculo numérico y su comprobacion, las definiciones de: potenciacion,
razones y proporciones, tanto por ciento, por mil y por diez mil, ecuaciones, ecuaciones lineales, cuadraticas, y
sistemas de ecuaciones lineales (figura 1).

También contiene los procedimientos para la resolucion de ejercicios y comprobacion de las operaciones con
potencias y sus propiedades. Ejemplos resueltos donde el estudiante determina la solucion y si comete errores se
le da la explicacion de dénde fue realizado mal el calculo y por qué (figura 2).

En todos los temas se presentan problemas de aplicacidon cuya resolucion es el objetivo priorizado del programa de
la asignatura vy las instrucciones metodoldgicas para cada uno. Contiene auto examenes que permiten al estudiante
comprobar sus conocimientos de forma independiente en cada tema.

La multimedia integra imagenes, sonido y animaciones en el contexto del tema tratado. Contiene un sistema de
controles (botones, iconos, etc.) que permiten en todo momento la “navegaciéon” a cualquier sitio deseado de la
obra.

Al inicio, luego de la natural presentacion y créditos, contiene una pagina que describe al la obra y ayuda al usuario
a orientarse en la misma. En la pagina “Menu Principal” aparece un listado en orden alfabético de todas las paginas
contenidas en el trabajo para facilitar la seleccion segun las necesidades del estudiante.

Contiene un fondo musical instrumental opcional todo el tiempo que puede ser variado a voluntad, desde esta
pagina y en otras que aparecen esporadicamente o simplemente ser cancelados cuando el mismo se visita en los
laboratorios y no se dispone de audifonos, aunque esta musica contribuye también al necesario relajamiento del
visitante que se introduce por el camino de las matematicas.

Para hallar temas especificos aparece la pagina Indice. También tiene la opcién de “Blsqueda”, a través de un
cuadro de texto que permite escribir una palabra o tema y poder ver en pantalla lo solicitado.

En el tema “Potencias” aparecen definiciones basicas y sus propiedades. Las paginas relativas al tema “Razones y
proporciones” contiene los tres términos basico: razén, proporcién y proporcionalidad, tanto por ciento, por mil, por
diez mil y por cien mil.

El dltimo grupo de péaginas esta dedicado a la resolucion de ecuaciones lineales, sistemas de ecuaciones lineales de
dos ecuaciones con dos variables, ecuaciones cuadraticas y resolucidon de problemas, (figura 3).

Todos los temas se vinculan a la pagina “¢Cémo resolver problemas?” en la que aparece la explicacién del Programa
Heuristico General que describe detalladamente cada procedimiento. La aplicacién contiene tres examenes de
entrenamiento que dan al usuario la calificaciéon obtenida con comentarios correspondientes la calidad de la nota
alcanzada y ofrece la posibilidad de regresar a la pagina inicial de examen para repetirlo y mejorar la nota inicial.
Por ultimo aparece una pagina de salida o despedida a la cual puede accederse desde cualquier pagina del software.

DISCUSION

Consideramos que el software educativo confeccionado contribuye a reducir las dificultades en el calculo numérico,
resolucién de ecuaciones y de problemas relacionados con lo anterior. Posibilita el acceso puntual al tema escogido
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por el usuario, tiene caracter interactivo, posibilita la atencion a las de diferencias individuales, ofrece flexibilidad en
la eleccién de caminos diversos de aprendizaje, contempla el sistema de conocimientos y habilidades a desarrollar
dentro del curriculo de la asignatura, entre otras facilidades.

Las reglas fundamentales para su uso dependen de la institucién pues es la responsable de crear las condiciones
idéneas para su uso y de la planificacidon del horario de estudio individual en el que los estudiantes pueden interactuar
con el mismo y los estudiantes son responsables de su auto estudio y auto superacion.

Como requisitos no funcionales se consideran los siguientes: por estar soportado en CD-ROM no ofrece facilidad

de mantenimiento, el acceso a la informacién es seguro y para todos los estudiantes, posee un sistema facil de
navegacion, la apariencia o interfaz y el disefio es sencillo y facil de manejar permitiendo su utilizacion de forma
didactica.

CONCLUSIONES

La multimedia elaborada posibilita el auto aprendizaje, sistematizacion, o consolidacion de los conceptos y
procedimientos asociados al calculo numérico.

Se recomienda incluir el tema Funciones. Su relacién con la medicina ademas de extender su uso en la ensefanza
media general por abarcar contenidos que se imparten la misma.
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Figura 1. Presentacion del software. Figura 2. E]emplo de ejercicio para eI calculo.

i
3

[}

Ecuaciones lineales, sistemas de ecuaciones
lineales y ecuaciones cuadrdticas.

IMGICE
l. Ecunciones lineales. Definicidn Resolucidn

2. Sistemos de ecuacicnes lineales de dos ecuaciones con

i
dos variables. Definicidn. Resolucidn

3. Ecuacliones cuadrdticas, Definicién Resalucidn

Figura 3. Tema ecuaciones y sistemas de ecuaciones.
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