Panorama Cuba y Salud

Lores et al. Caracterizacion del sistema de evaluacion y acreditacion de las carreras... Vol. 5, No. Especial, 2010

Panorama Cuba y Salud 2010;5(Especial):104-107

Caracterizacion del sistema de evaluacion y acreditacion de las
carreras universitarias en Cuba y Centroamérica

Escuela Latinoamericana de Medicina

MsC. Dra. Reina Iris Lores Estrada, Dr. Orlando Cabezas Chamizo, DrC. Irene Barrios Osuna, DrC. Maira Majuan del Pino, Lic.
Sucel Calderin Pefia

E-mail: reinalores@elacm.sld.cu

RESUMEN

Los estandares que miden calidad en la docencia estan encaminados a mejorar la educacion, por lo que
se necesita que el Sistema de Evaluacidon y Acreditacion de Carreras Universitarias (SEA-CU) de Cuba sea
compatible con los sistemas que miden calidad en el mundo. El estudio propone determinar las semejanzas y
diferencias entre los Sistemas de Evaluacion y Acreditacién Centroamericano y Cubano, describiendo el origen,
la estructura y los componentes de las Guias de Evaluacion utilizadas por ambos Sistemas, realizando un
estudio cualitativo mediante un analisis comparativo de documentos, con el cual se determind que el nivel de
coincidencia entre los origenes es de un 83.6%, los elementos explorados en la estructura de los documentos
basicos son equivalentes en un 80% vy el nivel de coincidencia entre las variables e indicadores de cada Sistema
es de un 94.4%, asi como que el promedio total de equivalencia esta en un 86%, concluyendo que la coincidencia
de los elementos analizados entre el SICEVAES y el SEA-CU es alta, significando que la ensefianza en la
Educacion Superior Cubana y Centroamericana se apoyan en estandares de calidad similares, lo cual constituye
un elemento importante para la homologacién de titulos entre los paises Centroamericanos y Cuba.
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INTRODUCCION

través de toda la historia el hombre se ha preocupado por perfeccionar todos los procesos en los cuales

tomaba parte, fendmeno que se puso de manifiesto en el plano de la educacion. En este contexto en el

cual las universidades establecen convenios de cooperacion y aunan criterios que midan, no solamente el
desempefio o los procesos universitarios, sino también, la calidad de los resultados que se obtienen, su impacto
y pertinencia, favoreciendo con ello la internacionalizacidon de la ensefianza y de la practica profesional en los
paises(1,8), la Escuela Latinoamericana de Medicina aboga por la calidad éptima de sus procesos formadores como
respuesta a una necesidad de desarrollo social (1). Es por ello se hace necesario el reconocimiento internacional
de la calidad de la ensefianza que reciben nuestros estudiantes de modo que favorezca satisfacer las demandas
crecientes de los egresados del proyecto de homologar titulos en sus paises, lo cual le permitira prestar servicios
oportunamente en cualquier lugar que se les necesite.
Durante el curso 2008-2009, la ELAM contd con una matricula de 4060 estudiantes. De ellos, 2089 (51,45%) lo
representan estudiantes de América Latina cuyos paises se rigen por los Sistemas de Acreditacion del Mercosury del
RIACES con los cuales ya existen estudios; 1779 alumnos provienen de Centroamérica (44,31%) constituyendo el
segundo grupo mayoritario de la ELAM; 126 (3,10%) estudiantes provienen del Caribe y 46 (1,14%) estudiantes
provienen de EUA. Esta investigacidon aportara los elementos necesarios para justificar la homologacion de titulos
de estudiantes de la regién centroamericana, favorablemente en su desempeno como futuros profesionales de
la salud pudiendo ejercer su profesidon en sus comunidades, necesidad expresada por los Egresados de la ELAM,
en el Palacio de las Convenciones durante el Primer Congreso Internacional celebrado en noviembre del 2008.
Objetivo general: Determinar las semejanzas y diferencias entre el Sistemas de Evaluacién y Acreditacién
Centroamericano (SICEVAES) y del Sistemas de Evaluacidon y Acreditacion de Carreras Universitarias Cubano
(SEA-CU)
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Objetivos especificos:

1. Describir el origen del Sistemas de Evaluacion y Acreditaciéon Centroamericano (SICEVAES) y del Sistemas de
Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias Cubano (SEA-CU).

2. Identificar la estructura de ambos Sistemas de Evaluacion y Acreditacion.

3. Identificar los componentes de las Guias de Evaluacion que utilizan para la Evaluacion de las Carreras.

MATERIALES Y METODOS

Se realizé un estudio cuali-cuantitativo con un analisis comparativo de documentos del Sistema de Evaluacion y
Acreditacion de Carreras Universitarias Cubano (SEA-CU) y el Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion
de la Ensefianza Superior (SICEVAES), identificando las semejanzas y diferencias entre ellos. La informacion se
obtuvo mediante la observacion y la revision documental y para el analisis de ambos documentos de evaluacion se
partié de las variables que tiene el SEA-CU. Este analisis permitié establecer tres Niveles de Coincidencia: bajo (<
50), mediano (e/ 51-74 %) y alto (= 75 %), los cuales indicaran si nuestro Sistema de Evaluacion y Acreditacion
suple las necesidades, no solo de Cuba sino de toda Centroameérica, siendo un aval para la Homologacién de Titulos
de los egresados del Proyecto proveniente de esa region. El Nivel de Coincidencia se calculd utilizando la regla de
tres y para determinar el Nivel de Coincidencia Total, se hallé la media aritmética de los porcientos de coincidencia
sumando todos sus posibles valores, ponderada por las frecuencias de los mismos. Recursos: Humanos: grupo de
investigadores. Materiales: material de oficina, asi como la utilizacién de las NTI (computadora).

RESULTADOS

Elementos explorados en los origenes del SICEVAES y el SEA-CU:

Origenes o antecedentes del SICEVAES y el SEA-CU (77.7% de coincidencia); Funciones y objetivos del SICEVAES
y el SEA-CU (75.0% de coincidencia); Niveles de organizacién del SICEVAES y el SEA-CU (70.0% de coincidencia);
Procesos de solicitud de evaluacién y acreditacion del SICEVAES y el SEA-CU (100.0% de coincidencia); Niveles
de los procesos de solicitud de evaluacién y acreditacién del SICEVAES y el SEA-CU (96.1% de coincidencia).
Media aritmética del Porciento de Coincidencia en los origenes del SICEVAES y el SEA-CU 83.6 % (Alto)
Promedio de coincidencia entre los parametros que miden estructura de los documentos basicos del SICEVAES y
del SEA-CU:

Elementos que conforman las Guias de Evaluacién de ambos sistemas (85% de coincidencia)

Declaracién de Variables (75% de coincidencia). Media aritmética del Porciento de Coincidencia 80 % (Alto)
Promedio de coincidencia entre las Variables e Indicadores del SICEVAES y del SEA-CU

Promedio de coincidencia entre variables

Para las Variables Desarrollo Curricular - Curriculo el Nivel de Coincidencia es de un 94.7 %. Para las Variables
Estudiantes de cada Sistema el Nivel de Coincidencia es de un 100 %. Para las Variables Profesores y Personal de
Apoyo - Profesores el Nivel de Coincidencia es de un 96.4 %. Para las Variables Gestion Académica y Pertinencia
e Impacto social el Nivel de Coincidencia es de 100 % Para las Variables Recursos - Infraestructura el Nivel de
Coincidencia es de 85.7 %; todo lo cual hace un Promedio de 96.1 % de coincidencia. Clasificado segin nuestro
estudio como alto.

Promedio de coincidencia entre los indicadores de cada variable

Para los indicadores de las Variables Desarrollo Curricular - Curriculo el Nivel de Coincidencia es de un 90 %.
Para las Variables Estudiantes de cada Sistema el Nivel de Coincidencia es de un 87.5 %. Para los indicadores
de las Variables Profesores y Personal de Apoyo - Profesores el Nivel de Coincidencia es de un 91.6 % Para los
indicadores de las Variables Gestién Académica y Pertinencia e Impacto social el Nivel de Coincidencia es de 100
% Para los indicadores de las Variables Recursos - Infraestructura el Nivel de Coincidencia es de 87.5%; todo lo
cual hace un Promedio de 92.7 % de coincidencia. Clasificado segun nuestro estudio como alto.

DISCUSION

Observamos que ambos Sistemas tienen como antecedentes el surgimiento tras la necesidad de evaluar y
mejorar la calidad en la ensefianza superior. Sus origenes se fundamentan en la necesidad de control, evaluacion
y acreditacion de la ensefianza, homogenizar criterios para evaluar y favorecer los procesos de homologacién
de titulos. Tanto el SICEVAES como el SEA-CU tienen como funcidn realizar controles y evaluaciones de los
programas con la diferencia que el Sistema Centroamericano incluye la funcidn evaluadora institucional. Ambos se
trazan como objetivos fomentar una cultura de autoevaluacion y rendicion de cuentas, desarrollando estrategias
gue permiten unificar criterios para disponer de Variables e Indicadores Unicos aplicables a toda la rama del
saber(2,3,4).

Entre los documentos de ambos Sistemas vemos que en los dos se definen las mismas etapas del proceso:
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Autoevaluacidn, Evaluacion y Acreditacion y se describen Factores de Calidad, para el SICEVAES, en correspondencia
con las Variables de Calidad para el SEA-CU(2,3). Difieren en que el SEA-CU enuncia los Niveles de Acreditacidon
de Carrera -Autorizada, Certificada y de Excelencia- no registrandose en el SICEVAES; asi como el Glosario que
aparece en la Guia de Autoevaluacion de Programas Académicos tiene su equivalente en el SEA-CU dentro del
Manual de Implantacion.

Ambos Sistemas tienen declarado el curriculo entre las variables que miden la calidad de la ensefianza; Ambos
miden la variable Estudiantes; los dos Sistemas declaran como variable a los Profesores y ambos evallan
Infraestructura (2, 3, 4). Es oportuno sefialar que la declaracion de variables tienen algunas diferencias entre las
gue se encuentran: la variable Profesores incluye al Personal de Apoyo; la variable Gestion Académica incluye
elementos que se recogen en otras variables cubanas como: Curriculo, Profesores y Estudiantes; y por ultimo,
la variable cubana Pertinencia e Impacto social tiene elementos que se recogen en otras variables del SICEVAES
como en la de Estudiante y Gestion Académica. Teniendo en cuenta todos estos elementos podemos decir que la
estructura de ambos sistemas coinciden en un 80% considerandolo, por tanto, alto.

Analizando el grado de coincidencia entre las variables e indicadores de un Sistemas (Tabla 1) hallando su
homodlogo en el otro encontramos que existe una alta coincidencia representada en un 94.7%, pues ambos
Sistemas contemplan estructura académicas organizadas que cumplen con las condiciones que exigen los procesos
de formacion (5). Ambos sistemas evallan planes de estudio y la vinculacion entre la docencia, investigacion y
extension. En la evaluacion del Curriculo queda explicito la necesidad de contar con una formacion humanista
de los estudiantes como aspecto primordial para lograr una formacion integral y en la variable Estudiante se
evalla la responsabilidad de la universidad en desarrollar estrategias que favorezcan su desempefio, cobrando
vital importancia que tanto para la Ensefianza Superior cubana como para la centroamericana los estudiantes
son protagonistas como sujetos activos de su formacion, contando con mecanismos que le permitan participar
en tareas de impacto que tributen a su perfil educacional. Los dos Sistemas se proponen evaluar los resultados
alcanzados en el dominio de los modos de actuacion profesional, los resultados académicos, los procesos de
evaluacion y la toma de decisiones para el mejoramiento de la eficiencia de los cursos, cobrando importancia
la atencidén personalizada que le brindan los profesores a las individualidades educativas de cada estudiante.
Independientemente que las variables Estudiantes para ambos Sistemas tengan un 100% de equivalencia entre
los parametros que evallan, el nivel de coincidencia entre los indicadores varié a un 87.5 %, dado por la cantidad
de afios declarados para evaluar la eficiencia de la tendencia del proceso educativo pues para el SEA-CU se miden
en 5 cursos y para el SICEVAES solo se necesitan 3 cursos, difiriendo en el tiempo de analisis (5).

Cuando analizamos el comportamiento del grado de coincidencia entre los pardmetros que se evallan en la
variable Profesores y Personal de Apoyo, para el SICEVAES, y Profesores para el SEA-CU se destaca la necesidad
de ambos Sistemas de contar con un personal de elevada calidad humana y académica lo cual le permita facilitar
el proceso ensefianza-aprendizaje.

Esta variable mide elementos como: preparacion cientifico-técnica, maestria pedagdgica, capacidad para el
trabajo investigativo, satisfaccion de los estudiantes, grado cientifico o académico de los profesores, experiencia
profesional, actividad posgraduada, reconocimiento social y curriculo. La Unica diferencia percibida es en el
énfasis del Sistema de Evaluacion y Acreditacién Cubano en la preparacion politica-ideoldgica del claustro (3,4),
elemento este no encontrado en el SICEVAES, pero de elevada significacion para nosotros por la trascendencia
que tiene nuestros principios en todo el mundo.

Todos los mecanismos que permitan asegurar las condiciones requeridas para el desarrollo de la Carrera en
Centroamérica se evallan en la variable Gestidn académica (2). Esta es una variable que no tiene homdnima
en el Sistema Cubano, no obstante la mayoria de los elementos que alli se enuncian y que se toman en cuenta
para la evaluacion, aparecen registrados en otras variables cubanas. Esto mismo sucede con la variable cubana
Pertinencia e Impacto Social (3, 4, 5) la cual no tiene homonima en el Sistema Centroamericano, pero los elementos
gue se evallan en ella aparecen reflejados en la variable Desarrollo Curricular del SICEVAES.

La evaluacion de los parametros que miden la administracion de los recursos es un elemento a tener en
cuenta apareciendo registrada en las variables Recursos, para el SICEVAES, e Infraestructura, para el SEA-
CU. Ambas variables valoran la disposicion en el centro de espacios fisicos como aulas, laboratorios, salas de
estudio, bibliotecas, entre otros. Se tienen en cuenta, ademas, la disposicion de una infraestructura tecnoldgica
y la existencia de documentacion basica y complementaria (5). Difieren pues en la variable cubana aparecen
elementos relacionados con la disposicién de Internet para el trabajo de estudiantes y profesores, elemento este
no registrado por el SICEVAES.

Cuando comenzamos este estudio nos propusimos determinar el grado de equivalencia entre el SICEVAES y
el SEA-CU hallando el nivel de coincidencia entre ellos. Llegando a este punto podemos expresar que ambos
sistemas son equivalentes, pues se determind que el nivel de coincidencia entre los origenes es de un 83.6%,
los elementos explorados en la estructura de los documentos basicos son equivalentes en un 80% y el nivel
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de coincidencia entre las variables e indicadores de cada Sistema es de un 94.4%, asi como que el promedio
total de equivalencia esta en un 86%, significando una alta equivalencia entre los origenes, la estructura de los
documentos basicos que utilizan para la evaluacion y las variables e indicadores declarados en ellos.

CONCLUSIONES

El promedio total de coincidencia de los elementos analizados entre el SICEVAES y el SEA-CU: origenes, estructura

de documentos basicos y composicion de la Guia de Evaluacion, es alto lo que significa que la ensefianza en
la Educacion Superior Cubana y Centroamericana se apoyan en estandares de calidad similares, favoreciendo
el proceso de internacionalizacion de la ensefianza, el reconocimiento internacional de las universidades y la
homologacién de titulos entre Cuba y Centroamérica.

Tabla 1. Promedio de coincidencia entre las Variables e Indicadores del SICEVAES y del SEA-CU

Elementos a Comparar Nivel de Coincidencia por Nivel de Coincidencia por

SICEVAES SEA-CU Variable (%) Indicadores (%)
Desarrollo Curricular Curriculo 94,7 90,0
Estudiantes Estudiantes 100,0 87,5
Profesores y Personal de Profesores 96,4 91,6
Apoyo
Gestion Académica Todas las Variables e Indica- 100,0 100,0

dores del SEA-CU
Pertinencia e Impacto social Todas las Variables e Indica- 100,0 100,0

dores del SICEVAES
Recursos Infraestructura 85,7 87,5
Media aritmética del Nivel de coincidencia 96,1 92,7
Media aritmética del Nivel de coincidencia total 94,4

Fuente: Datos recogidos de los niveles de coincidencia por variables e indicadores.
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