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RESUMEN

Objetivo: analizar los resultados durante
la etapa del diagnéstico de la estrategia
curricular de idioma espaiol, en la
Escuela Latinoamericana de Medicina,
para su implementacién futura.

Método: se realiz6 un estudio
observacional descriptivo durante el curso
académico 2022-2023, con la
participacién de profesores y estudiantes
de primer y segundo afos de la carrera de
Medicina. Se utilizaron métodos de
cardcter tedrico, empirico y estadistico. Se
confecciond una guia para la observacion
de 12 clases de diferentes asignaturas. En
esta actividad, se detectaron problemas
en la practica pedagdgica y profesional, se
propusieron soluciones y se realizaron
entrevistas a estudiantes y profesores,
para conocer los criterios del trabajo con
las habilidades comunicativas.
Resultados: el diagnéstico mostré que,
en la labor docente, hubo dificultades para
lograr la estimulacion en los estudiantes,
respecto a la expresiobn oral, la

comprension de los textos y la utilizacion
del vocabulario técnico. A pesar del
claustro conocer la estrategia curricular de
idioma espafiol, fue necesario realizar
actividades metodoldgicas, que reforzaron
y concretaron las acciones, asi como las
proyecciones de esta estrategia. El 100 %
de los estudiantes planteé la necesidad de
actividades docentes, que incorporaran de
forma intencionada, los elementos
relacionados con el idioma espafol,
adecuados al contexto especifico de cada

asignatura.
Conclusiones: los resultados muestran
dificultades con las habilidades

comunicativas en la labor docente y
posibilitan tomar decisiones, para pasar a
la segunda etapa de Ila estrategia
curricular de idioma espafiol, su
implementacion en esta escuela.
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Results: the assessment showed that, in
ABSTRACT te_aching, there Yvere difficu[ties in
stimulating students' oral expression, text
comprehension, and use of technical
vocabulary. Despite the  faculty's
awareness of the Spanish language
curriculum strategy, it was necessary to
implement methodological activities that
reinforced and specified the actions and
implications of this strategy. One hundred
percent of the students expressed the
need for teaching activities that
intentionally incorporated elements related
to the Spanish language, appropriate to
the specific context of each subject.
Conclusions: the results reveal difficulties
with communication skills in teaching and
enable decisions to move on to the second
stage of the Spanish language curriculum
strategy, its implementation in this school.

Objective: to analyze the results of the
diagnostic phase of the Spanish language
curriculum strategy at the Latin American
School of  Medicine, for  future
implementation.

Method: a descriptive observational study
was conducted during the 2022-2023
academic year, with the participation of
first- and second-year medical school
professors and students. Theoretical,
empirical, and statistical methods were
used. A guide was developed for the
observation of 12 classes in different
subjects. In this activity, problems in
pedagogical and professional practice
were identified, solutions were proposed,
and interviews were conducted with
students and professors to understand
their criteria for working with

o . Keywords: curriculum strateqgy,
communication skills. y gy

communication skills, Spanish language

INTRODUCCION

La Escuela Latinoamericana de Medicina (ELAM) es una institucion de Educacién Médica,
adscrita al Ministerio de Salud Publica (Minsap). Desde el punto de vista metodolégico, la
atiende el Ministerio de Educacién Superior (MES) y se integra a la tradicién solidaria de
Cuba con otros pueblos del mundo. Esta universidad, es un proyecto gestado y fundado por
el Comandante Fidel Castro Ruz, que promueve dos procesos angulares para la
sostenibilidad y el desarrollo humano: la salud y la educacion, pues tiene la mision de formar
médicos con un nivel cientifico-técnico elevado, donde el predominio de la ética y el
humanismo se dirigen a la formacioén integral de los estudiantes, mediante el desarrollo de
un sistema de valores, que considere las diferencias étnicas, culturales y académicas, en
correspondencia con las exigencias del futuro profesional de la salud ®.

La Vicerrectoria Académica de este centro de altos estudios, en su estructura, contempla
dos direcciones docentes: a) la Direccion de Premédico, integrada por profesores, cuyo
objetivo es preparar a los estudiantes en las asignaturas que le aporten los conocimientos

necesarios, para su nivelacion académica y asumir el reto universitario (1, 2); b) la Direccion

(Recibido: 1/10/2025 ISSN: 1991 - 2684 Pagina 2
Aprobado: 9/10/2025)



Revista Panorama. Cuba y salud. 2025; 20. No. 2

de Formacién del Profesional, constituida por docentes que imparten los contenidos
correspondientes a los dos primeros afios de la carrera de Medicina. En este claustro Unico,
se contempla a todo el profesorado de las universidades médicas del pais, donde trascurre
la continuidad de los estudios @.

En el curso de nivelacion, correspondiente al Curso Preparatorio para los estudiantes de
Ciencias Médicas, se imparten varias disciplinas y asignaturas, entre ellas se encuentra la
disciplina Espafiol, cuyo proposito radica en contribuir al desarrollo de las habilidades
comunicativas de los estudiantes. El curso tiene un caracter practico y provee al estudiante,
las bases conceptuales para lograr estas destrezas, la comprension e interpretacion de los
textos en idioma espafiol, asi como en sus manifestaciones oral y escrita, con énfasis en el
estudio de los distintos niveles de la lengua y en las concepciones de la linglistica
contemporéanea %,

La disciplina Espafiol la conforman dos asignaturas: Espafiol para no hispanohablantes y
Espafiol para hispanohablantes. Ambas, se encaminan al desarrollo de la competencia
cognitiva, comunicativa y sociocultural en idioma espafol con propésitos médicos, por lo que
“...la ensefanza del idioma no se limita al lenguaje en si, sino que se asume en su accionar
con los procesos cognitivos, metacognitivos y comunicativos en el ambito social” “®. El rol
del médico requiere del desarrollo de estas habilidades, pues constituyen un eslabon
fundamental para el enriguecimiento de la relacién médico - paciente.

El aprendizaje del idioma espafiol, para los estudiantes no hispanohablantes, se asume en
correspondencia con los niveles Al, A2, B1 y B2 del Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas, contextualizado a la ELAM, que sirve de patron internacional, para medir
el nivel de comprensién y expresion de una lengua .

Los resultados de la promocion y la calidad alcanzados en este Curso Preparatorio, y de
manera particular en la disciplina Espafiol, muestran buenos resultados; no obstante, existen
estudiantes hispanohablantes y no hispanohablantes, con algunas limitaciones para lograr la
competencia en su comprensiéon auditiva, lectora, al igual que, en la comunicacién oral y
escrita del idioma espafiol, que propician la restriccion de su avance durante la carrera.

En la expresién oral se afectan indicadores relacionados con los elementos fonicos, Iéxicos,
gramaticales y textuales. Las principales dificultades en la comprension textual se relacionan
con el vocabulario técnico del texto, para encontrar el significado de los vocablos
desconocidos a través del contexto y para comprender el significado complementario o

cultural.
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En la expresidn escrita se evidencian insuficiencias para emplear los medios linglisticos que
garantizan la coherencia y cohesién del texto, tales como: elipsis, conjunciones,
preposiciones, pronombres y otros elementos que establecen la conexion lexical. La
coherencia se afecta en la unidad tematica y la continuidad del sentido del texto. Ademas,
persisten los problemas para resolver las diferentes tareas de comunicacion, asi como para
entender e interpretar el mensaje escuchado.

Por todo lo anterior, los profesores del Departamento de Espafiol, disefian una estrategia
curricular de idioma espafiol, para desarrollar junto con el claustro de la Direccién de
Formacion del Profesional actividades que garanticen la continuidad del trabajo con las
habilidades comunicativas estudiadas en el Curso Preparatorio, y al mismo tiempo
contribuyan a perfeccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Esta estrategia curricular responde al perfil de salida del egresado del Proyecto ELAM e
incluye, de una forma equilibrada, los aspectos intelectuales y los valores que potencian el
desarrollo amoénico del estudiante, sin olvidar la practica y el contexto social 9. La
estrategia se disefia a partir de las funciones sustantivas de la universidad: docencia,
investigacion y extension universitaria (figura 1), y se orienta para contribuir al desarrollo de
las habilidades comunicativas en idioma espafol, del futuro egresado de Ciencias Médicas
de la ELAM, para que asuma con eficiencia su rol en la atencién médica integral. Formar un
profesional competente en diferentes situaciones de la comunicacién implica, que puedan
acceder a los aspectos culturales, cientificos y tecnolégicos; asi como interactuar con
diversas fuentes del conocimiento que promueven la formacién intelectual, “...la cultura
como concrecion de la multifacética actividad humana, material y espiritual, en sus
dimensiones practica, cognoscitiva, valorativa y comunicativa” ¢**3.

En la concepcion de esta estrategia se consideran los nexos que deben existir entre los
contenidos y las destrezas del idioma espafiol que reciben los estudiantes durante el Curso
Preparatorio, asi como su desarrollo y perfeccionamiento, reflejados cuando ingresan en la
carrera de Medicina. Se propusieron tres etapas: un diagnéstico, cuyo efecto condiciona la
implementacion, para al final, realizar una valoracion de los resultados (control).

Es interesante destacar, que en el curso 2013-2014, se desarrolla una estrategia didactica
interdisciplinaria, disefiada también por docentes del Departamento de Espafiol, que
involucra a todas las asignaturas y disciplinas del Curso Premédico, en la actualidad
denominado Curso Preparatorio para Estudiantes de Ciencias Médicas. Este instrumento

pedag0gico resulta un avance en la preparacion pedagogica de los docentes, establece una
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mayor cohesién e interaccion entre las asignaturas del curriculo, permite perfeccionar los
planes y programas, asi como desarrollar y sistematizar las habilidades comunicativas
adquiridas por los estudiantes, actividades que redundan en un incremento de la calidad del
proceso de ensefianza y aprendizaje. Los resultados de este proyecto constituyen un
antecedente y sus acciones mantienen su vigencia 429,

El presente trabajo tiene el objetivo de analizar los resultados durante la etapa de
diagnostico de la estrategia curricular de idioma espafiol, en la ELAM, para su posterior

implementacion.
MATERIALES Y METODOS

Se realizé un estudio observacional descriptivo durante el curso académico 2022-2023, con
la participacion de estudiantes de primer y segundo afios de la carrera de Medicina, asi
como la incorporacién de profesores y directivos del proceso que integraban la Direccion de
Formacion del Profesional de la Vicerrectoria Académica.

Esta investigacion asumio la dialéctica materialista como un método general de la ciencia.
Se utilizaron, ademas, los métodos de caracter tedrico y empirico, que permitieron alcanzar
de forma organizada y sistematica, el objetivo propuesto.

El método analitico-sintético se aplicé en la fundamentacién teédrica de la investigacién. Su
aplicacion, permitid realizar una sintesis de los criterios teoérico-metodoldgicos mas
actualizados sobre la comprension, el andlisis y la construccion de los textos orales y
escritos en la ensefianza del espafiol; ademas, profundiz6 en las caracteristicas de las
estrategias curriculares en la Educacién Superior, en especial, su proyeccién en la
Educacion Médica de pregrado y postgrado. ElI método inductivo-deductivo facilitd
determinar las regularidades que demuestran la necesidad de la insercién te6rica y practica
de las estrategias curriculares de idioma espafol en la ensefianza universitaria. Mientras
que, el método historico-légico se utilizé, para establecer los criterios en la historia de la
teoria que fundamentan el desarrollo de los componentes funcionales de la disciplina
Espafiol y de las estrategias curriculares en la Educacion Superior.

En toda la investigacion se manifestd el método sistémico-estructural, pues determiné las
relaciones y los nexos entre los componentes de la estrategia curricular de idioma espafiol
en la ELAM, para ejecutar, en este caso, la etapa diagnéstica.

La modelacién se utiliz6 para establecer las relaciones internas entre cada uno de los

componentes de la estrategia y las acciones que la integran. Esta accion, junto al enfoque
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del sistema, permitié la orientacion general para trabajar esta estrategia de forma integral,
gue mantuvo una interaccién estable entre sus componentes.

La observacion y la entrevista fueron los métodos empiricos. El primero posibilitd a través de
una guia, la observacion de 12 clases en las asignaturas de ambos afios académicos, para
detectar el problema en la practica pedagdgica y profesional y proponer soluciones; y el
segundo método permitié conocer los criterios de los docentes y estudiantes, acerca del
trabajo con las habilidades comunicativas en diferentes asignaturas; como instrumentos se
elaboraron dos guias de entrevista. Una de ellas, se aplicé a 37 estudiantes del primer afio,
incluidos los 17 desaprobados en el curso 2021-2022 y que se encontraban, repitiendo en el
curso académico de la investigacion y la otra entrevista, se destin6 a 22 profesores, de ellos
a cinco profesores principales de asignaturas.

Se emplearon procedimientos matematicos y estadisticos, con el objetivo de cuantificar los
resultados de los instrumentos, para cada uno de los indicadores realizados en el andlisis

porcentual.
RESULTADOS

Se realizé el analisis de los instrumentos concebidos en la etapa de diagnéstico de la
estrategia de idioma espafiol, es decir, la observacion a través de la guia elaborada al efecto
y las dos guias de entrevistas, una para los estudiantes y la otra, para los profesores.

Se visitaron 12 clases de diferentes profesores, que integraban el claustro de la Direccion de
Formacion del Profesional, cuyo objetivo se encaminé a valorar el trabajo de las habilidades
comunicativas, en las actividades docentes, mediante la guia de observaciéon. En el primer
afio, participaron nueve docentes de las asignaturas siguientes: Ontogenia Humana y
SOMA; Célula, Tejidos y Sistema Tegumentario; Promocion de Salud; Sistemas Nervioso,
Endocrino y Reproductor; Curso Propio de Sociedad y Medicina; asi como la de
Metabolismo y Nutricion. En el segundo afio, se visitaron las clases de las asignaturas
siguientes: Genética Médica, y Microbiologia y Parasitologia Médicas.

El 100 % (12) de los profesores mantuvo un discurso oral organizado de la comunicacion
durante la clase. Todos orientaron los objetivos, los contenidos y la bibliografia
especializada de forma coherente. Siete docentes (58 %), usaron los elementos fénicos,
léxicos, gramaticales y textuales de forma correcta y tres (42 %) mostraron deficiencias en la
pronunciacion, la articulacion y los patrones referentes a la entonacién (entonacionales).

Por otra parte, el 100 % de los profesores propicio el desarrollo de la expresién oral en sus

estudiantes. Dos profesores, correspondientes al 16 %, realizaron el trabajo en la

(Recibido: 1/10/2025 ISSN: 1991 - 2684 Pagina 6
Aprobado: 9/10/2025)



Revista Panorama. Cuba y salud. 2025; 20. No. 2

comprension de lectura, con cierto grado de complejidad; el resto lo realiz6 de forma muy
elemental. Respecto a las actividades de produccién escrita, cuatro profesores (33 %) las
indicaron y orientaron como una evaluacion.

Por otro lado, se entrevistaron 22 profesores y entre ellos, aquellos que se desempefiaban
como profesores principales de asignaturas, para indagar cdmo trabajaban, en sus clases,
las habilidades comunicativas. El 100 % manifestdé conocer la estrategia curricular de idioma
espafiol desde su concepcion y sabian también, que el desarrollo de las habilidades
comunicativas era un aspecto fundamental para lograr los objetivos de sus asignaturas; no
obstante, tres de los profesores (14 %) desconocian las acciones propuestas en la
estrategia.

Se investigé sobre como se realiza el trabajo con las habilidades comunicativas desde la
clase. El 100 % de los profesores manifestd, que, en sus actividades docentes, dedicaban
un espacio para que los estudiantes se expresaran de forma oral, aunque 14 de ellos (63
%), no realizaban actividades dirigidas a la redaccion de textos, solo efectuaban preguntas
escritas y la entrega de trabajos extraclase.

En el aspecto relacionado con la comprensién de los textos, seis profesores (27 %),
refirieron trabajar a partir del andlisis con el vocabulario técnico de las asignaturas y el resto
no manifestoé criterios sobre este aspecto.

Otra pregunta analizd la necesidad del profesor para recibir orientaciones metodoldgicas
sobre cdmo desarrollar las habilidades comunicativas en la clase y en este aspecto, el 100
% manifestd que si la requerian y que el espacio adecuado para tratar este tema podria ser
el colectivo de la asignatura.

Se entrevistaron 37 estudiantes, 29 (78 %) manifestaron que podian comunicarse en idioma
espafiol, pero con cierta facilidad, fuera del aula, pero que, en las clases, les era mas dificil y
dentro de este grupo, estaban los 17 estudiantes suspensos del primer afio, correspondiente
al curso 2021-2022.

En la pregunta relacionada con los niveles de ayuda que necesitaban los estudiantes para
mejorar su competencia en idioma espafiol, el 100 % plante6 esta necesidad y que el mejor

momento podria ser durante las consultas docentes, ademas, de la atencién diferenciada.
DISCUSION

Durante las clases, los profesores que impartieron las diferentes asignaturas de la carrera
de Medicina y pertenecian al area de Formacion del Profesional, estimularon la expresién

oral de los estudiantes y en este sentido, les ofrecieron el tiempo necesario para responder.
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Se les rectificaron los errores de pronunciacién, se respetaron los turnos de palabra y se les
repitieron las preguntas cuando fue necesario e incluso se usé la gestualidad. La realizacién
de este ejercicio, incidié de forma favorable en la comprension auditiva.

Se sefiala que, en la comprensién de un mensaje oral, se activa un proceso cognitivo de
construccién de significados y de interpretacién de palabras y gestos. El que escucha no
tiene un papel pasivo y silencioso, sino que suele ser muy activo. Ademas, se debe entender
al que habla, para comprender el mensaje de una forma u otra V.

Por otra parte, el trabajo respecto a la comprension lectora fue muy elemental, ya que, no se
tuvieron en cuenta aspectos relacionados con los niveles de lectura, ni con los diferentes
tipos de significados y busqueda de las incégnitas Iéxicas. El trabajo con el vocabulario
técnico no fue suficiente. Esto fue desfavorable en el desarrollo del Iéxico. No se utilizaron
las estrategias cognitivas implicadas en el proceso de comprensién textual.

Otra de las dificultades consistié en que no se orientaron las actividades de redaccion, por lo
gue, esta habilidad quedo relegada. Las acciones de escritura se limitaron a la toma de
notas y a las evaluaciones escritas. No se activaron las estrategias cognitivas, ni
metacognitivas propias del proceso de construccion textual. No se concibié la construccion
de textos como un proceso, en el que intervienen etapas y subprocesos. Ademas, no se
activaron las estrategias metacognitivas en los estudiantes para que pudieran planificar,
controlar y evaluar el desarrollo de sus producciones escritas. El uso del vocabulario técnico
y hovedoso, un aspecto esencial para la comprension auditiva y comprension de la lectura,
no tuvo el tratamiento adecuado.

Es importante sefialar lo significativo que resulta, darle al estudiante la posibilidad para
apropiarse de las habilidades comunicativas, pero esto requiere, que el profesor estimule el
trabajo con las mismas, ya que, posibilita la reflexion critica y autocritica de los
conocimientos ya adquiridos por el estudiante * 3 131522,

Resulté interesante que los docentes conocian la estrategia de idioma espafiol, desde sus
tres dimensiones. Esto fue un aspecto importante, para ejecutar su implementacién, no
obstante, debido al desconocimiento de algunos profesores, se realizaron reuniones
metodoldgicas, con todos los integrantes del claustro, para reforzar y concretar las acciones
y proyecciones de la misma. La posibilidad de actualizar los resultados del diagndstico,
permiten lograr asi, una eficaz implementacion. La funcién de los profesores principales,
junto con los investigadores del area de Premédico constituye un proceso basico para dar

continuidad a la estrategia propuesta @,
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Las estrategias curriculares, al no formar parte de un programa de asignaturas, ni del trabajo
del colectivo de afio y de la carrera de Medicina, desempefian un papel imprescindible para
Su correcta ejecucion y en este caso particular, le corresponde integrar todo el proceso
formativo a los colectivos de ambas areas docentes. Resignificar el trabajo como parte de
una construccion colectiva, que comparte y transversaliza los distintos saberes
disciplinarios, culturales y las experiencias docentes y que tenga en cuenta, ademas, las
habilidades comunicativas, son elementos importantes que impactan en el curriculo y
garantizan un proceso docente de mejor calidad. Intentar el abordaje de diversas areas
formativas de una manera interdisciplinaria y transdisciplinaria a través de las estrategias
curriculares, potencian la accién consciente y sistematica de las disciplinas y asignaturas,
que propicia en una mayor satisfaccién del estudiantado & %423,

Por otra parte, la mayoria de los estudiantes manifestaron que podian comunicarse
mediante el idioma espafiol, con relativa destreza fuera del espacio del aula, pero en las
clases les era muy dificil, por la complejidad del contenido y la bibliografia utilizada. Los
estudiantes tenian también dificultades para entender el vocabulario técnico de las
asignaturas y la rapidez con que hablan algunos profesores.

Los 17 estudiantes suspensos de primer afio del curso 2021-2022, se incluyeron en esta
investigacion, para realizarles la entrevista, pues en el andlisis de los colectivos de carrera,
se plantearon las dificultades que presentaban con el idioma espafiol y sus profesores
manifestaron, que esa pudo ser una de las posibles causas que incidieron en la insuficiencia
académica.

En investigaciones anteriores, donde se realiza el trabajo con la estrategia interdisciplinar
durante el Curso Preparatorio, se constata éxito en las acciones dirigidas a las tareas
docentes, para los diferentes niveles de comprension, el uso del glosario de términos y las
hojas de trabajo con o sin voz, para la autogestion del aprendizaje del espafiol " 924,
Todos los estudiantes plantearon que requerian ayuda para mejorar su competencia en el
idioma espafiol, sobre todo, requerian consultas docentes, un trabajo diferenciado y la
estimulacion emocional. Precisaron que debian trabajar de forma intencionada en los
elementos relacionados con el idioma y que estos se adecuaran al contexto especifico de
cada asignatura. Los criterios expresados por los estudiantes, mostraron un elevado nivel de
satisfaccion, con el conocimiento cientifico de sus profesores; no obstante, necesitaban que
los mismos, pudieran orientarlos en enfatizar més, los elementos relacionados con su

desarrollo idiomatico.
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En el Curso Preparatorio se utilizan diversas técnicas que favorecen el proceso de
adaptacion, comunicacion y socializacion de sus aprendizajes y sus experiencias. Estas
técnicas cooperativas ayudan al desarrollo de las habilidades emocionales y al aprendizaje,
en el contexto del grupo clase, pues se adquiere mas seguridad y confianza al exponer sus

ideas y promover el autoaprendizaje ®.

Potenciar las habilidades emocionales, para
beneficiar la dindmica de las clases, debe ser una de las acciones a tratar durante las
actividades metodoldgicas con los profesores.

Otra de las propuestas posibles para trabajar con los estudiantes son los talleres
pedagdgicos, que pueden efectuarse como clases o actividades diferenciadas en pequefios
grupos fuera de esta, ya que, desde el punto de vista metodologico, son participativas,
coherentes, dindmicas y tolerantes frente a las diferencias. Ademas, un aspecto importante
es la categoria funcién educativa, ya que, expresa el uso que se hace del lenguaje .

Por otro lado, los estudiantes plantearon en la entrevista, que sus comparferos de aula
incorporados al Movimiento de Alumnos Ayudantes y Monitores también les ofrecian ayuda
en el trabajo mediante las habilidades comunicativas. La incorporacion de los estudiantes de
este movimiento, al accionar de la estrategia y como investigadores podria ser una actividad

positiva durante la implementacion.
CONCLUSIONES

Los resultados del diagnéstico correspondiente a la estrategia de idioma Espafiol en la
ELAM, muestran las dificultades que existen, en el trabajo con las habilidades comunicativas
del docente. Esto posibilita tomar decisiones y crear las condiciones reales, para dar paso a
su segunda etapa, la implementaciéon. Ademas, permiten reconocer las oportunidades, para
solucionar las debilidades desde las buenas practicas pedagodgicas, lograr el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como incrementar la

pertinencia y la calidad en los procesos de formacién de competencias profesionales.
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ESTRATEGIA CURRICULAR DE IDIOMA ESPANOL
ESCUELA LATINOAMERICANA DE MEDICINA
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Figura 1. Relaciones que se establecen entre los componentes de la estrategia curricular de idioma Espafiol.
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