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RESUMEN

Objetivo: analizar la actitud de los docentes ante la integracion
didactica de la tecnologia en la disciplina Medicina General.
Material y métodos: se realizd un estudio observacional,
descriptivo y transversal, incluyd una muestra de 20 docentes de
la disciplina Medicina General, en la Escuela Latinoamericana de
Medicina. Se aplicod una encuesta tipo escala de Likert para medir
actitud entre los docentes, cuya validacion se realizd mediante
el coeficiente alpha de Cronbach, con un resultado de 0,796,
correspondiente a una confiabilidad alta. Se aplicaron métodos
estadisticos de resumen, segun el tipo de variable y se considerd
un intervalo de confianza del 95 %, con un alfa de 0,05.
Resultados: los resultados pusieron de manifiesto la
predisposicion favorable de los docentes ante la integracion
didactica de la tecnologia, con una mayor disposicion al criterio de
que la integracion de la tecnologia garantiza mas conocimientos,
y sirve para apoyar todo tipo de actividad docente; ademas,
la formacion en red propicia la masividad en la formacion y el
fomento de valores.

Conclusiones: en este estudio se identifican actitudes favorables
en los docentes, respecto a la integracion didactica de la
tecnologia, en la disciplina Medicina General.

Palabras clave: actitud del docente universitario, tecnologia de la
informacion y la comunicacion, entornos virtuales de ensenanza-
aprendizaje, educacion a distancia, formacion en red
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INTRODUCCION
n la actualidad, es
innegable que las
tecnologias estan

presentes en el ambito
educativo, en particular, en el
contexto universitario,(1,2,3,4)
situacion que demandalarevisiony
la restructuracion tanto del modelo
tedrico sobre el cual sustenta sus
practicas educativas, asi como de
las practicas educativas en si®.
Se requiere dar prioridad a
la innovacion, en los procesos
educativos mediados, por las
tecnologias, asi como realizar
modificaciones en las estructuras
pedagogicas y desarrollar
estrategias motivadoras, que
desarrollen el interées y la
autonomia de los estudiantes,
mediante el desempeno del nuevo
rol docente, con los conocimientos,
las habilidades y actitudes
pertinentes®879),
El nuevo rol docente se favorece
en un ambiente mediado por las

tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), las
cuales aportan flexibilidad al

proceso y propician mejoras en
la organizacion institucional, en la
comunicacion con la comunidad
y en los procesos que inciden en
el aprendizaje®. Como dice Silvia
Lima, citada por Fundora Lliteras
J,19 y cito “Integrar las TIC en el
proceso de formacion conlleva
transformar las disciplinas, el
papel del profesor y del estudiante,
y la propia universidad”

Es enese contexto que, el docente
se convierte en el gestor, consejero
y mediador de los recursos de
aprendizaje™?, sin embargo, dicha
transformaciéon  depende, entre
otros, de la variable actitud®21314.15),
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La actitud se define desde
muchas posturas y enfoques, se
reconoce su caracter dinamico
y su naturaleza como un
fendbmeno social y cultural,(16)
gque antecede a la conducta y
guia las elecciones y decisiones
de accion de las personas®'’,
Segun Rosales, citado por Muhoz
Pérez E y Cubo Delgado S®, se
define como, y cito, “organizacion
de creencias, opiniones,
sentimientos y tendencias
conductuales, relativamente
duradera, hacia objetos, grupos,
eventos o0 simbolos socialmente
significativos. (...)” En este caso,
el objeto de actitud son las TIC y la
problematica de utilizarse o no, en
la practica docente; su medicion
suele realizarse mediante la
observacion directa o a través de
cuestionarios®,

En éste sentido, numerosos
estudios revelan los factores
responsables de las resistencias
a la integracion didactica de
las TIC®4®)  Algunos factores
se agrupan entre los llamados
factores intrinsecos o “factores
input”, capaces de obstaculizar los
cambiosinternos enunainstitucion,
en esta categoria aparecen los
docentes, la formacion y la actitud
del docente,** razén por la cual
su analisis se recomienda de
forma reiterada. La mayoria de
las investigaciones que abordan
la integracion de las TIC incluyen
un apartado sobre de la actitud
del docente, y sostienen que las
creencias del profesorado juegan
un rol importante, para revelar lo
que los profesores hacen en sus
practicas,*%29 y reflexionar sobre
su actitud en el proceso educativo.
(21)

La actitud del docente hacia

las TIC, representa un desafio conceptual y
metodolégico, debido a sus amplias posturas
tedricas y mediciones, en ese sentido puede ser
entendida como “una disposicion aprendida mas
0 menos permanente, expresada en términos de
creencias, sentimientos y tendencia a la accion del
profesor hacia la tecnologia de manera favorable,
neutra o desfavorable”,?1222324) gn el contexto de las
funciones académicas de la universidad.

Bajo esa perspectiva, se reconoce que la
integracion de las TIC pudiera supeditarse a dos
factores de igual importancia: primero, que los
profesores tengan una formacion sistematica y
permanente que integre el contenido curricular, la
metodologia de la ensenanza y el conocimiento de
los medios tecnoldgicos, y segundo, que tengan
una actitud favorable hacia dicho proceso,@32627.28)
como lo revelan numerosos estudios, en los que se
destaca que la actitud de los docentes es un factor
clave para la integracion de las tecnologias. 7293031

La Escuela Latinoamericana de Medicina se
propone avances en la integracion de las TIC al
proceso ensenanza-aprendizaje y en el desarrollo
de las buenas practicas educativas. En el proceso
se reconoce la importancia que reviste favorecer
el mayor aprovechamiento de la tecnologia en las
asignaturas de la disciplina Medicina General que
se imparten en la mencionada institucion educativa.

Debido a la escasa investigacion sobre las
actitudes de los docentes y la relevancia que adopta
el componente actitudinal del profesorado para su
integracion en el proceso educativo, es pertinente
realizar estudios orientados a proporcionar
informacionsobreeltema,dadoqueaunsereconocen
carencias en cuanto al conocimiento acerca de la
actitud de los docentes ante la integracion didactica
de la tecnologia en las asignaturas de la disciplina
Medicina General. Por lo que, se propone desarrollar
una investigacion, con el objetivo de analizar la
actitud de los docentes ante la integraciéon didactica
de la tecnologia en las asignaturas de la disciplina
Medicina General. El propdsito de este trabajo es
presentar los resultados obtenidos, en el desarrollo
de las tareas de investigacion correspondiente al
proyecto de investigacion titulado Virtualizacion
de la docencia de la Direccion de Formacion del
Profesional.
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MATERIALES Y METODOS

Se realizd un estudio observacional, descriptivo
y transversal en la Escuela Latinoamericana
de Medicina, durante el segundo semestre del
curso académico 2020-2021. Se desarrolld una
investigacion aplicada, con un enfoque cuantitativo
basada en la recuperacion de los datos mediante
un instrumento. Los datos obtenidos se procesaron,
para dar cumplimiento a los objetivos de trabajo en
base a la medicién numérica y el analisis estadistico
y asi establecer conclusiones.

La poblacion la integraron 28 profesores activos
de la disciplina Medicina General, de la mencionada
institucion educativa y mediante un muestreo no
probabilistico, por conveniencia, se selecciond una
muestra de 20 profesores.

Se aplicaron como métodos teodricos el analisis
documental y como métodos empiricos la encuesta,
para medir la actitud de los docentes de la disciplina
Medicina General, respecto al uso de la tecnologia y
la formacidn en red.

Se aplicé una encuesta mediante un cuestionario
tipo escala de Likert, adecuado por los investigadores.
La escala estaba validada y contenia las categorias
de analisis de interés de los investigadores, agrupaba
34 enunciados, que permitia al encuestado manifestar
su acuerdo o desacuerdo, con cada una de ellos, y
la posibilidad de elegir una de las cinco respuestas
posibles: totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de
acuerdo ni en desacuerdo, desacuerdo, totalmente
en desacuerdo.

La metodologia del procesamiento consistio primero,
en cuantificar el valor total, el promedio y la moda de cada
enunciado; segundo, se determiné el comportamiento
de las respuestas en cada enunciado, expresado en
porcentajes de las cinco posibles respuestas, antes
mencionadas; tercero, se obtuvo la puntuacion total y el
promedio de la puntuacion alcanzada, por cada profesor
encuestado; cuarto, se establecio la regla de medicion
para interpretar la escala de la siguiente forma: a mayor
puntaje mas positiva y favorable la actitud hacia el
objeto y a menor puntaje, la actitud sera mas negativa
y desfavorable, los puntajes intermedios expresan una
actitud favorable media o neutral.

La validacion del instrumento se realizd mediante
el coeficiente alpha de Cronbach, que resulté 0,796
correspondiente con una confiabilidad alta, segun
Palella y Martins.®?
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La actitud se clasifico a partir
de la definicion de tres grados de
actitudes, segun los criterios de
Nunez Choccllo Y.®"

El procesamiento de los datos
se realizd por el investigador,
mediante el sistema de analisis
estadistico GNU-PSPP vy se
aplicaron estadisticos de
resumen, se considero la media, la
desviacion estandar y el intervalo
de confianza del 95% con alfa =
0,05. Los resultados se muestran
en tablas y figuras.

La investigacion se realizo,
segun lo establecido por el
Codigo Internacional de Etica
Médica y el de Etica de la
Investigacion. Se obtuvo la
aprobacion de la Comision
Cientifica del Departamento de
Medicina General Integral, para la
realizacion del estudio. Se obtuvo
el consentimiento verbal de los
profesores que participaron en la
investigacion, quienes recibieron
toda la informacion sobre el
desarrollo de la misma y asi como
los beneficios que implicaba por
la contribucién al mejoramiento
del conocimiento de los procesos
sustantivos desarrollados en una
institucion educativa.

RESULTADOS

Los resultados se dividieron
en tres secciones. En la primera,
se abordd la caracterizacion de
la muestra, segun las variables
de interés para la investigacion;
en la segunda, el analisis de
las actitudes respecto a los
enunciados relacionados con
el uso de la tecnologia; y en la
tercera, las actitudes referentes a
la formacion en red.

En el estudio se encuestaron



20 profesores vinculados con la
docencia directa durante el curso
académico 2020-2021. Entre los
encuestados predomind el sexo
femenino, 14 (70 %), y hubo 6
(30 %) profesores masculinos.
Respecto a la edad, el grupo
integrado por profesores de 50-59
anos fue el mas numeroso, con 13
(65 %), en dicho grupo predomind
el sexo femenino, solo 2 (10 %) de
los profesores tenian entre 30y 39
anos (Tabla 1).

Del total de  profesores
encuestados, 13 (65 %)
integraban la plantilla fija, 5 (25
%) eran profesores a tiempo
parcial y 2 (10 %) pertenecian a
la plantilla complementaria. La
categoria docente mas frecuente
correspondi® a la de Profesor
Auxiliar, con 11 (55 %), 8 (40 %)
tenian la categoria de Profesor
Asistente y 1 (5 %) la de Profesor
titular (Tabla 2).

Este estudio identifico que 14
profesores (70 %) manifestaron
una actitud favorable respecto al
uso de las TIC y la formacién en
entornos virtuales de ensenanza-
aprendizajey 6 (30 %) manifestaron
una actitud neutral. Ninguno de
los encuestados evidencid una
actitud desfavorable hacia al
uso de las TIC y la formacién en
entornos virtuales de ensenanza-
aprendizaje (Figura 1).

El analisis individual de los
enunciados relacionados con
el uso de las tecnologias, para
apoyar el proceso de ensenanza-
aprendizaje (Tabla 3), reveld
que el enunciado 34, alcanzé la
puntuacion total de 83 la mas alta,
con una moda = 5 y un promedio
de 4,15 (IC 95 % = 0,55), seguido
del enunciado 25, alcanzé, 81, con
una moda = 5, y un promedio de

4,05 (IC 95 % = 0,62), el enunciado 29, alcanzo 80,
con una moda = 5, y un promedio de 4 (IC 95 %=
0,64).

Al analizar la utilizacion de las TIC los enunciados
de mas baja puntuacién fueron el 23, tuvo un total
de 42, con una moda = 1y un promedio de 2,1 (IC 95
% = 0,55), y el enunciado 24, alcanzo un total de 44,
con una moda = 1y el promedio fue de 2,2 (IC 95 %
= 0,61), como se muestra en la Tabla 3.

En el analisis individual de los enunciados
relacionados con la formacion en red se encontro
que, los profesores manifestaron mayor apego al
enunciado 1, alcanzé un total de 93, con una moda=
5y un promedio de 4,65 (IC 95 % = 0,24), seguido del
enunciado 3, con un resultado idéntico al enunciado
anterior. El enunciado 15, alcanzé una puntuacion
de 87, una moda = 5, y un promedio de 4,35 (IC 95
% = 0,47) (Tabla 4), lo cual evidencia el acuerdo que
existe entre los profesores y dichos enunciados.

Los enunciados peor valorados por los docentes
fueron el 11, el que obtuvo una puntuaciéon de 27,
con una moda = 1, y un promedio de 1,35 (IC 95 %=
0,30), y el enunciado 2, obtuvo una puntuacion de
33, con una moda = 1y el promedio fue de 1,65 (IC
95 % = 0,45). (Tabla 4).

DISCUSION

El analisis de las variables sociodemograficas
de trabajos similares a éste, muestra que en la
mayoria de los estudios se evidencia el predominio
de las mujeres dentro de los colectivos docentes
universitarios, datos que se corresponden, con los
resultados obtenidos en este trabajo; sin embargo,
la edad de los profesores en trabajos similares es
inferior, por ejemplo Valle de Zam SM,™ en su estudio
senala el 54 % de los profesores del sexo femenino
y la edad fluctua entre los 40 y los 70 afos, por otro
lado, Munoz Pérez E y Cubo Delgado S® refieren
que las mujeres constituyen el 78 % de la muestra
y solo el 8 % tiene entre 46 afnos a 55 anos y solo
un 2 % mas de 55 anos. Sin embargo, un estudio
realizado en Colombia, senalaun predominiodiscreto
de docentes perteneciente al sexo masculino,
representado por el 52 % de la muestra, con una
media de 39 anos y una desviacion de 10 anos,*?
y otro, en el que la edad del claustro es inferior a la
observada en este estudio y el género predominante
es el masculino, segun Tuapanta Dacto JV, Duque
Vaca MA y Mena Reinoso AP.GY
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Este resultado pudo estar determinado, por la
dinamica demografica de la poblacion cubana, la que
muestra una evidente aceleracion del envejecimiento
demografico, de manera particular en la fuerza laboral
activa.©®23?)

En opinién de los investigadores, la relaciones
entre la edad y el género, con respecto al manejo y
la actitud ante las TIC varia. Segun Casillas-Martin
S, Cabezas-Gonzalez M, Ibarra-Saiz MS y Rodriguez
Gomez R,® esas variables no establecen diferencia
significativa ni en el manejo ni en la actitud ante las
TIC, pero se reconocen investigaciones en las que si
se identifican diferencias a favor de los docentes mas
jévenes y del sexo femenino.

Respecto al uso de las TIC, en el proceso de
ensenanza-aprendizaje, los estudios consultados
revelan que los docentes universitarios manifiestan
una actitud favorable,?*2°3% |o cual coincidid con los
resultados de este estudio.

Flores-Lueg C.?" asegura que numerosos estudios
revelan una actitud positiva frente al reconocimiento
de las potencialidades de la tecnologia y su utilizacion
en el proceso educativo, de manera especial aquellos
docentes que tienen la oportunidad de interactuar o
recibir informacioén acerca de las TIC.#72832

Munoz Pérez E y Cubo Delgado S® encuentran
actitudes positivas hacia las tecnologias; en su
estudio, la mayoria de los encuestados consideran
“de acuerdo” que el uso de estas herramientas
permiten mejorar la calidad de la educacioén en el aula
(46 %), con un mayor numero de docentes (50 %), que
consideran a las TIC, como instrumentos excelentes
para la innovacion educativa y un mayor numero aun
de los encuestados (76 %), indican estar “muy de
acuerdo” en hacer un esfuerzo de actualizacion para
aprovechar las posibilidades de las tecnologias (76
%).

Narez-Rodriguez JJ, Solano-Guerrero JC y Bernal-
Castillo E,©®*® aseguran que los docentes presentan
una actitud positiva frente alas TIC, los de menor edad
y menor experiencia presentan una mejor actitud.

Estos resultados, en algunos casos considerados
superiores a los obtenidos por los investigadores,
puede estar relacionados con la limitada formacion
en las TIC, tal como lo expresa Padilla Partida,®®
en su obra, que cita a Orellana y colaboradores,
quienes resaltan que, las actitudes de los profesores
hacia las TIC estan vinculadas al dominio de los
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conocimientos y las habilidades

de estas tecnologias, criterio
también compartido por
Saavedra Flores Y®® vy Tapia

Silva HG,® al reconocer que la
actitud se favorece cuando se
tenga un conocimiento tedrico
y practico mayor de las TIC; asi
como, cuando se dispongan de
infraestructuras y tecnologias
apropiadas de la mano, con una
continua capacitacion para el uso
de estos recursos.

Al respecto, Gilmore, citado por
Padilla Partida,’® comenta que las
actitudes de los profesores que
reciben informacion de las TIC,
mejoran de manera significativa,
respecto al grupo de profesores
que no la reciben, y asegura
que se trata de “una variable
diferencial muy importante, a
mayor competencia mejor actitud
hacia las TIC”, criterio que
comparten los autores de esta
investigacion.

En la mayoria de los
estudios se aprecia que los
docentes manifiestan actitudes
desfavorables en una menor
proporcion,*? taly como resulté en
la investigacion que se presenta.

En este sentido, varios autores
coinciden en destacar que, las
actitudes de rechazo de los
docentes hacia las tecnologias
se fundamentan en la carencia
de informacién, del tiempo y las
oportunidades de capacitacion
sobre el uso didactico de las

TIC, la aparente complejidad
del Internet, la inadecuada
estructura organizativa de
las instituciones educativas,
la resistencia al cambio, el

temor de utilizar la Internet,*V
también se considera que las
actitudes negativas o positivas,



se encuentran fundamentadas en
sus creencias sobre los beneficios
o las limitaciones de las TIC, para
su practica pedagodgica, en su
autoestima y en las experiencias
con esas tecnologias.*?

Segun opinién de varios autores,
varios factores son capaces de
influir en la actitud de los docentes
hacia las TIC, y los identifican:
primero, como el nivel de dominio
de las herramientas informaticas
y las plataformas de formacion,
asi como a la infraestructura
tecnoldgica insuficiente;®320.28)
segundo, la disciplina formativa
en la que se especializan los
profesores vy, tercero, las creencias
sobre el proceso de aprendizaje y
su relacion con las TIC.#®

Al respecto, algunos autores
coinciden en que, a pesar de los
avances en la capacitacion del
profesorado, persiste, de manera
general, un nivel de competencia
tecnoldgica y pedagogica
limitado,®® lo cual incide de forma
sistematica en los procesos de
innovacion que utilizan las TIC.

Enesesentido, PadillaPartida,*®
Tapia Silva HG,?® aseguran
gue para el logro de una actitud
favorable hacia la utilizacion de las
TIC, es de particular relevancia,
aumentar los conocimientos y las
habilidades relativas a su uso e
integracion.

Los autores de esta
investigacion concuerdan con el
criterio sobre la forma en que los
profesores asumen el proceso de
integracion de las TIC va a estar
condicionada por el conocimiento
tecnoldgico que poseen, por las
potencialidades que les atribuyen
y por las actitudes que mantienen
hacia estas y hacia la innovacion
educativa, 3" sin embargo,

también se tienen en cuenta las condiciones
organizativas de la institucion educativa.® Lo antes
dicho, sustenta la recomendacion de promover la
capacitacion de forma constante y de preferencia
obligatoria, no Uunicamente para garantizar la
actualizacion de los docentes, pues se requiere
creatividad para adecuar las nuevas tecnologias
a los requerimientos y situaciones particulares de
cada disciplina.®®®

Por ultimo, es oportuno referirse a las limitaciones
de esta investigacion, entre las que se encuentran:
primero, que el instrumento se auto-aplico, lo que
puede promover la proclividad de la respuesta, es
probable que se incremente la posibilidad de un
tipo de respuesta menos sincera a los items, por
parte de los sujetos, también se debe considerar
el tamano de la muestra, lo cual limitd el alcance
de la investigacion y hace que los sefalamientos
requieran una mayor contrastacion empirica.

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados de la investigacion,
se identifican actitudes en los docentes ante
la integracion didactica de la tecnologia en la
disciplina Medicina General. Los resultados se
corresponden con los obtenidos por otros autores
respecto a la posicion del profesorado ante la
integracion de la tecnologia y la formacion en red,
asi como la pertinencia de acciones formativas para
la capacitacion. Lo mas relevante es la efectividad
de la escala utilizada, para identificar la actitud de
los docentes y el aporte de evidencias sobre dicho
proceso en la institucion educativa. La principal
dificultad de la investigacion se relaciona, con la
comprension de algunos de los enunciados de la
escala aplicada.
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Tabla 1. Profesores activos segun la edad y el sexo. Escuela Latinoamericana de Medicina. 2020-

2021

Grupos de Femenino Masculino Total
edades ) _ ) _ ) _

Numero Porcentaje Numero Porcentaje Numero Porcentaje
Menos de 40 1 50 1 50 2 10
40 - 49 1 100 0 0 1 5
50-59 11 84,6 2 15,3 13 65
Mayor de 60 1 25 3 75 4 20
Total 14 70 6 30 20 100

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 2. Profesores activos, segun la categoria docente y dedicacion. Escuela Latinoamericana de
Medicina. 2020-2021

Categoria Tiempo parcial Complementario Fijo Total

docente
Numero % Numero % Numero % Numero %

Asistente 3 37,5 0 0 5 62,5 8 40

Auxiliar 2 18,1 2 18,1 7 63,6 11 55
Titular 0 0 0 0 1 100 1 5
Total 5 25 2 10 13 65 20 100

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. Analisis individual de los enunciados relacionados, con el uso de la tecnologia. Escuela
Latinoamericana de Medicina. 2020-2021

Iltem Utilizacion de las tecnologias de lainformaciony lacomunicacion
Total  Moda X DE 1C95%

22 En las universidades hay muy pocas posibilidades paraque los
doceTtes usen las tecnologia de la informacidn y lacomunicaciénen la 51 1 2,55 1,50 0,66
ensenanza

24 El desconocimiento de herramientas informaticas imposibilita la
formacicn en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje

25 Las tecnologia de la informacion y la comunicacion sirven para apoyar
todo tipo de actividad docente 81 5 4,05 1,41 0,62

27 La incorporacidn de las tecnologias de lainformacidny la

comunicacion implica mayores gastos en materia de educacion 54 1 27 169 0,74

29 Los profesores han sub-valorado las potencialidades de las tecnologias

dela informaciony la comunicacion en el aula 20 5 2 1,47 0,64

30 La infraestrutura de la universidad no es suficiente paraintegrarlas
lecnovloglasdelamformacmnyIacomunlcacmnen el procesode 56 1 28 1,70 0,75
ensefianza-aprendizaje

32 Existen més discursos con las tecnologias de la informacidny la
comunicacion que précticas reales de integracion en el proceso de

Y 77 5 3,85 1,26 0,55
ensefanza-aprendizaje

33 El trabajo con las tecnologias de lainformacién y la comunicacion
permite tener una evaluacién mas exacta del proceso de ensefianza- 69 3 3,45 1,24 0,54
aprendizaje

34 La integracion de las tecnologias de la informaciony la comunicacion
en el proceso de ensefianza-aprendizaje garantiza mds conocimientos
entre los estudiantesy los profesores 83 5 415 1,25 0.55
-y - .

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1. Actitud de los profesores respecto el uso de las TIC y la formacion en entornos virtuales
de ensefanza-aprendizaje. Escuela Latinoamericana de Medicina. 2020-2021
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